CONTROLE

Mercredi 25 avril 2001

NOM

CLASSE
1. Pouvez vous dire à quoi sert la fiche de fonction pour le service commercial ?

2. Quel type de clientèle organise des banquets ou des réunions ? et en quelle circonstances ?

3. Pouvez vous donner une définition pour les formules de banquet et de réunions ?
	Les différentes formules
	Définition

	Le banquet
	

	Le lunch
	

	Le cocktail
	

	Journée d’étude
	

	Les séminaires résidentiels
	


4. Pouvez vous identifier les différentes mise en place suivantes ?

5. Donnez les principales quantités de service pour un banquet ?
	Les produits
	Quantité

	Beurre
	

	Fromage
	

	Pain
	

	Vin blanc
	

	Vin rouge
	

	Champagne
	

	Menu avec 3 vins
	

	Whisky
	

	Création de cocktail
	

	Bouteille d’eau minérale
	


